Datenschutzerklarung der Dirk Rossmann GmbH

A. Name und Kontaktdaten des fiur die Verarbeitung Verantwortlichen sowie
des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Diese Datenschutzerklarung gilt flr die Datenverarbeitung durch:

Verantwortlicher: Dirk Rossmann GmbH (im Folgenden: ,,ROSSMANN®)
Isernhagener Str. 16
30938 Burgwedel
E-Mail: service@rossmann.de

Der betriebliche Konzerndatenschutzbeauftragte von ROSSMANN ist unter der o.g. An-
schrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz, bzw. unter datenschutz@rossmann.de erreichbar.
B. Verarbeitung und Speicherdauer personenbezogener Daten sowie Art und
Zweck von deren Verwendung

I. Allgemeine Verwendung lhrer Daten/ Bestellung im Online-Shop

Um die Dienste auf www.rossmann-gutscheine.de nutzen zu kdénnen, bendétigen wir zur

ordnungsgemafen Abwicklung lhres Auftrages einige personenbezogenen Daten, dies
sind:

Anrede

Vor- und Nachname

E-Mail-Adresse

Zahlungsdaten, abhéngig von der von Ihnen ausgewdahiten Zahlungsart
(beispielsweise Bankverbindung oder Paypal-Kontodaten).

Die Erhebung dieser Daten erfolgt,

um Sie als unseren Vertragspartner identifizieren zu kénnen;

zur Uberprifung der eingegebenen Daten auf Plausibilitat;

zur Zahlungsabwicklung lhrer Bestellung;

um die notwendige Volljahrigkeit nachweisen zu kénnen

zur Abwicklung von evtl. vorliegenden Gewahrleistungsanspriichen sowie der
Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf lhre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO zu den genannten Zwecken fiur die Erfullung des Vertrags und vorvertraglicher
MalRnahmen erforderlich.

Um lhnen unsere Dienste bereitstellen zu kénnen beauftragen wir gegebenenfalls
Dienstleister im Rahmen einer Auftragsverarbeitung. Diesen werden zur Durchfihrung des
jeweiligen Auftrags die dafur erforderlichen Daten Ubermittelt. Wir stellen dabei sicher,
dass lhre Ubermittelten personenbezogenen Daten durch den Dienstleister zweckgebunden
und ausschlieBlich zur Erfillung des jeweiligen Auftrags verwenden werden. lhre
Kundendaten werden wir ohne lhre ausdrickliche Einwilligung nicht an Dritte zu
Werbezwecken weitergeben.

11. Allgemeine Speicherdauer

Ilhre von uns gespeicherten personenbezogenen Daten werden nach Wegfall des
Verwendungszwecks vollstandig geldscht, es sei denn, dass wir nach Artikel 6 Abs. 1 S. 1
lit. ¢ DSGVO aufgrund von steuer- und handelsrechtlichen Aufbewahrungs- und



Dokumentationspflichten (aus HGB, StGB oder AO) zu einer langeren Speicherung
verpflichtet sind.

In diesem Fall werden lIhre personenbezogenen Daten spatestens nach 10 Jahren geldscht.
Eine daruber hinausgehende Speicherung lhrer personenbezogenen Daten findet nur statt,
sofern Sie hierzu gemalR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihre freiwillige Einwilligung erteilt
haben.

Des Weiteren kann die allgemeine Speicherdauer von lhren personenbezogenen Daten
ausnahmsweise bis zu 30 Jahre betragen, soweit dies zur Geltendmachung, Ausibung oder
Verteidigung von Rechtsansprichen erforderlich ist.

Auf abweichende Léschfristen bei einzelnen Datenkategorien wird gegebenenfalls innerhalb
dieser Datenschutzinformationen am Ende der jeweils betroffenen Kategorie hingewiesen.

I111. Beim Besuch der Website

Indem Sie unsere Webseite auf www.rossmann-gutscheine.de aufrufen, werden durch den
auf lhrem Endgeréat zum Einsatz kommenden Browser automatisch Informationen an den
Server unserer Website gesendet. Diese Informationen werden temporar in einem sog.
Logfile gespeichert. Folgende Informationen werden dabei ohne Ihr Zutun erfasst und bis
zur automatisierten Loschung gespeichert:

Name lhres Internetproviders,

Name lhres verwendeten Internetbrowsers,
die Webseite, von der Sie uns aus besuchen,
die Webseite, die Sie bei uns besuchen,
Datum, Uhrzeit der Anforderung

Ilhre IP-Adresse.

Die genannten Daten werden durch uns zu folgenden Zwecke verarbeitet:

. Gewahrleistung eines reibungslosen Verbindungsaufbaus der Website,
- Gewahrleistung einer komfortablen Nutzung unserer Website,

- Auswertung der Systemsicherheit und -stabilitat sowie

- zu weiteren administrativen Zwecken.

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Unser
berechtigtes Interesse folgt aus vorgenannten Zwecken zur Datenverarbeitung. In keinem
Fall verwenden wir die erhobenen Daten zu dem Zweck, Ruckschlisse auf ihre Person zu
ziehen.

1V. Bonitatsinformationen

Fur den Fall, dass wir bei einem von Ihnen getétigten Kauf in Vorleistung treten, (z.B. bei
einem Kauf auf Rechnung, per Lastschrift oder per Nachnahme) holen wir aufgrund unserer
berechtigten Interessen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO, eine Bonitatsauskunft auf
Grundlage mathematisch-statistischer Verfahren ein. Bei allen anderen Zahlarten als den
zuvor genannten findet keine Bonitatsprifung statt.

Wir Ubermitteln Ihre Kontaktdaten (Name, Adresse, ggf. Geburtsdatum, E-Mail Adresse)
sowie Angaben zu den von lhnen bestellten Waren /Dienstleistungen (z.B. Bestellwert,
Produktgruppe, Warenwert, ggf. Anfragekanal und Lieferart) Uber die informa solutions
GmbH, RheinstralRe 99, 76532, als Auftragsverarbeiter fir die Bonitatsprufung an die
infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstralle 99, 76532 Baden-Baden (,,ICD*). Die ICD
erstellt u.a. unter Einbeziehung von Adressdaten und Zahlungserfahrungen aus der
Vergangenheit auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren (insb. Verfahren der
logistischen Regression und Vergleiche mit Personengruppen, die in der Vergangenheit ein
dhnliches  Zahlungsverhalten aufweisen) eine Prognose insbesondere  Uber
Zahlungswahrscheinlichkeiten (Score) und stellt uns diesen Score zur Verfigung.



Unter Berlcksichtigung der Angaben zu den von Ilhnen vorliegenden bisherigen
Zahlverhaltensdaten / historischen Informationen erfolgt eine ausgewogene Entscheidung
dariber, ob wir lhnen auch eine risikobehaftete Zahlart, wie offene Rechnung oder
Lastschrift, anbieten kénnen.

Detaillierte Informationen zur ICD und zu Arvato Payment Solutions i.S.d. Art. 14 DSGVO,
d.h. Informationen zum Geschéftszweck, zu Zwecken der Datenspeicherung, zu den
Datenempfangern, zum Selbstauskunftsrecht, zum Anspruch auf L&schung oder
Berichtigung etc. finden Sie unter folgendem Link: https://finance.arvato.com/icdinfoblatt

1. Zahlungsdienstleister

Bei der Abwicklung lhrer Bestellung arbeiten wir mit den unten genannten Dienstleistern
zusammen. Diese Dienstleister erhalten nach MalRgabe der nachfolgenden Informationen
personenbezogene Daten von uns.

a. Afterpay

Waéhlen Sie die Zahlungsmethode Afterpay, so werden lhrer Kontaktdaten (Name, Adresse,
ggf. Geburtsdatum, Email-Adresse) sowie Angaben zu den von lhnen bestellten Waren/
Dienstleistungen (z.B. Bestellwert, Produktgruppe, Warenwert, ggf. Anfragekanal und
Lieferart) an die Arvato Payment Solutions GmbH, Gutersloher Str. 123, 33415 Verl (,,APS*)
zur Durchfuhrung einer Bonitatspriufung fur Zwecke der aktiven Zahlartensteuerung,
weitergeleitet. APS Ubermittelt lhren Name, Adresse und ggf. Geburtsdatum Uber die
informa  solutions GmbH, RheinstraBe 99, 76532 (,Informa“), als deren
Auftragsverarbeiter, an die infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstr. 99, 76532 Baden-
Baden (,ICD*) fur die Bonitatsprifung. Die ICD erstellt u.a. unter Einbeziehung von
Adressdaten und Zahlungserfahrungen aus der Vergangenheit auf Basis mathematisch-
statistischer Verfahren (insbes. Verfahren der logistischen Regression und Vergleiche mit
Personengruppen, die in der Vergangenheit ein ahnliches Zahlungsverhalten aufweisen)
eine Prognose insbesondere Uber Zahlungswahrscheinlichkeiten (Score) und stellt APS
diesen Score zur Verfligung. Unter Bericksichtigung der Angaben zu den von lhnen
bestellten Waren/ Dienstleistungen, des von ICD bereitgestellten Score, Ilhrer
Kontaktdaten und der ggf. bei der APS UUber Sie vorliegenden bisherigen
Zahlverhaltensdaten/historischen Informationen erfolgt eine ausgewogene Entscheidung
daruber, welche Bezahloptionen Ihnen eingeraumt werden kdnnen. Daruber hinaus nutzt
die informa Solutions GmbH Fraud.net Inc. 330 7th Avenue, New York City, NY 10001,
USA, als weiteren Auftragsverarbeiter zur Betrugspravention und -aufdeckung. Fraud.net
besitzt eine Zertifizierung fur das sogenannte EU-U.S.-Privacy Shield. Die
Datenverarbeitung und -speicherung erfolgt in der EU.

b. PayPal

Bei Zahlung mit der Bezahlart PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder —
falls angeboten - "Kauf auf Rechnung" oder ,Ratenzahlung“ via PayPal, werden lhre
Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die PayPal (Europe) S.a.r.l. & Cie,
S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, 2449 Luxembourg (nachfolgend "PayPal"), weitergeleitet.
Diese Weiterleitung erfolgt nur insoweit, als dies fur die Zahlungsabwicklung erforderlich
ist. PayPal behélt sich eine Bonitatsauskunft fur verschiedene Zahlungsmethoden vor.
Dieses Ergebnis wird genutzt, um anhand einer statistischen
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit eine Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode
gewahrleisten zu kdnnen. Hierfur werden lhre Zahlungsdaten gegebenenfalls auf Basis des
berechtigten Interesses von PayPal an der Feststellung lhrer Zahlungsfahigkeit an
Auskunfteien weitergegeben. Das Ergebnis der Bonitatsprifung in Bezug auf die
statistische Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zweck der
Entscheidung Uber die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die
Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). In diese
Berechnung flieBen unter anderem Anschriftendaten mit ein.



Weitere Informationen zum Datenschutz entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklarung
von PayPal: https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full

c. Paydirekt

Waéhlen sie die Zahlungsmethode paydirekt aus, erfolgt die Durchfihrung Uber die
paydirekt GmbH, Hamburger Allee 26-28, 60486 Frankfurt am Main.

Die beim Kauf anfallenden Zahlungsdaten (z.B. Zahlungsbetrag, Angaben zum Zahlungs-
empfanger) sowie die Bestatigung des Teilnehmers dazu, ob die Zahlungsdaten zutreffend
sind, werden von der paydirekt GmbH zur Durchfiihrung der paydirekt-Zahlung erhoben,
verarbeitet und an die Bank Ubermittelt. Die Verarbeitung dieser Daten erfolgt nur, sofern
sie fur die Durchfuhrung der Zahlung erforderlich sind. AnschlieBend authentifiziert die
padirekt GmbH die Zahlung Uber das fur Sie bei Ihrer Bank hinterlegte Authentifizierungs-
verfahren.

Zur Abwicklung von Ruckerstattungen werden Transaktionsdaten von der paydirekt GmbH
an die Bank Ubermittelt.

Nahere Informationen erhalten Sie in der von der paydirekt GmbH bereitgestellten Daten-
schutzerklarung unter: https://www.paydirekt.de/agb/index.html

d. Klarna

Bei Zahlung mit der Zahlungsart ,Klarna Rechnungskauf“ oder (falls angeboten) der Zah-
lungsart ,,Klarna Ratenkauf* erfolgt die Zahlungsabwicklung Uber die Klarna AB, Sveavagen
46, 111 34 Stockholm, Schweden (nachfolgend ,,Klarna“). Um die Abwicklung der Zahlung
zu ermdglichen, werden lhre persénlichen Daten (Vor- und Nachname, Stral3e, Hausnum-
mer, Postleitzahl, Ort, Geschlecht, E-Mailadresse, Telefonnummer und IP-Adresse) sowie
Daten, welche im Zusammenhang mit der Bestellung stehen (z. B. Rechnungsbetrag, Ar-
tikel, Lieferart) zum Zwecke der Identitats- und Bonitatsprifung an Klarna weitergegeben.
Diese Weitergabe erfolgt gemal Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO, sofern sie im Rahmen des
Bestellprozesses ausdricklich eingewilligt haben.
An welche Auskunfteien Ihre Daten hierbei weitergeleitet werden kénnen, kédnnen Sie hier
einsehen: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de_de/credit_ra-
ting_agencies

Die Bonitatsauskunft kann Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit
Score-Werte in das Ergebnis der Bonitatsauskunft einflieRen, haben diese ihre Grundlage
in einem wissenschaftlich anerkannten mathematisch-statistischen Verfahren. In die Be-
rechnung der Score-Werte flieRen unter anderem, aber nicht ausschlie3lich, Anschriften-
daten ein. Die erhaltenen Informationen Uber die statistische Wahrscheinlichkeit eines Zah-
lungsausfalls verwendet Klarna fur eine abgewogene Entscheidung uber die Begrindung,
Durchfiihrung oder Beendigung des Vertragsverhéltnisses.
Sie kénnen lhre Einwilligung jederzeit durch eine Nachricht an den fur die Datenverarbei-
tung Verantwortlichen oder gegentber Klarna widerrufen. Jedoch bleibt Klarna ggf. wei-
terhin berechtigt, Ihre personenbezogenen Daten zu verarbeiten, sofern dies zur vertrags-
gemalen Zahlungsabwicklung erforderlich ist.
Ihre Personenangaben werden in Ubereinstimmung mit den geltenden Datenschutzbestim-
mungen und entsprechend den Angaben in Klarnas Datenschutzbestimmungen ( Abrufbar
unter: https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/policy/data/de_de/data_protection.pdf
) behandelt.

e. Ingenico

Sie haben bei uns die Moglichkeit mittels Kreditkarte zu bezahlen. Die Bezahlung wird dabei
Uber den Anbieter ,,Ingenico” (Ingenico Payment Services GmbH, Daniel-Goldbach-Str. 17-
19, 40880 Ratingen) abgewickelt.
Durch die Einbindung von Ingenico ist es uns maoglich, lhnen bei uns die Zahlung mittels
Kreditkarte anzubieten. Die Zahlung wird dabei direkt Uber Ingenico abgewickelt. Ingenico



ist PCI-DSS gepriuift. Bei PCI-DSS handelt es sich um einen Informationssicherheitsstan-
dard, der von den grofRRen Kreditkartenunternehmen (American Express, Discover, JCB,
MasterCard und Visa) entwickelt wurde, um die Kontrollen rund um den Umgang mit Kre-
ditkartendaten zu verbessern und Betrugsfalle zu reduzieren. lhre Daten geben Sie auf
einer mit TLS-gesicherten Website von Ingenico ein.

Zweck der Verarbeitung der Daten im Rahmen des Bezahlprozesses ist die Beurteilung
Ilhres Antrags, die Erstellung und Ausfiihrung des Vertrags und die Verarbeitung lhrer Zah-
lung.

Ingenico Uberprift automatisiert, ob eine Transaktion durchgefihrt werden kann. Sollte
Ingenico zu dem Ergebnis kommen, dass eine Transaktion nicht méglich ist, kann die Be-
zahlung nicht abgeschlossen werden und der Bestellprozess wird abgebrochen. Bei erfolg-
reicher Transaktion erhalten wir die Zahlung unmittelbar von Ingenico, lhre Zahlungsdaten
werden nicht an uns Ubermittelt.
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. Die Bereitstellung der
personenbezogenen Daten ist fur einen Vertragsabschluss erforderlich. Die Nichtbereitstel-
lung der Daten héatte zur Folge, dass der Vertrag nicht geschlossen werden kann.

Informationen zum Datenschutz von Ingenico finden Sie hier: https://ingenico.de/pay-
ment-services/service/datenschutz

V. Einsatz von Cookies

Im Rahmen lhres Besuchs auf unseren Seiten verwenden wir sogenannte Cookies. Das
sind kleine Dateien mit Textinhalt, die auf lThrem Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone
0.4.) abgelegt werden. Um lhnen einen optimalen Service zu bieten, setzen wir sowohl
"Permanent-Cookies™ als auch "Session-Cookies" ein.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit
dem spezifisch eingesetzten Endgerat ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir
dadurch unmittelbar Kenntnis von lhrer ldentitat erhalten.

Die in Permanent-Cookies gespeicherten Daten dienen dazu, lhnen eine mdglichst
komfortable Nutzung unserer Internetseite auch Uber den aktuellen Besuch hinaus zu
ermdglichen und werden von uns nur zu diesem Zwecke verwendet. Wir benutzen solche
Cookies, um lhre Bestellung zu optimieren, z.B. um lhren Warenkorb zu speichern und
Ihnen so die Bestellung zu erleichtern. Nach Abschluss einer Bestellung werden Sie mit
Hilfe dieser Cookies als Kunde des Rossmann Online-Shops erkannt und lhnen so eine
erneute Bestellung erleichtert.

Die in Session-Cookies abgelegten Daten gelten nur fur lhren jeweils aktuellen Besuch auf
unseren Internetseiten und dienen dazu, lhnen eine uneingeschrankte Nutzung unserer
Dienste sowie eine moglichst komfortable Nutzung unserer Internetseite fur den aktuellen
Besuch unserer Seite zu ermoglichen. Des Weiteren verwenden wir Session-Cookies zu
Marktforschungszwecken und um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und
auszuwerten, sowie um Sie auf aktuelle Aktionen aufmerksam zu machen.

Zum anderen setzten wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu
erfassen und zum Zwecke der Optimierung unseres Angebotes fur Sie auszuwerten (siehe
Ziff. 5). Diese Cookies ermoéglichen es uns, bei einem erneuten Besuch unserer Seite
automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer
jeweils definierten Zeit automatisch geldscht.

Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fur die genannten Zwecke zur Wahrung unserer
berechtigten Interessen sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich.
Optionale Cookies werden auf Grundlage ihrer Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S.1 lit. a
DSGVO verarbeitet.



Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie kdnnen lhren Browser jedoch
so konfigurieren, dass keine Cookies auf lhrem Endgerat gespeichert werden oder stets
ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Wenn Sie keine Cookies
zulassen mdchten, kénnen Sie dies durch eine Deaktivierung in lhrem Browser vornehmen
(Details zum Vorgehen entnehmen Sie bitte der Hilfe-Funktion in der Menduleiste lhres
Browsers). Wir weisen darauf hin, dass die vollstdndige Deaktivierung von Cookies jedoch
dazu fuhren kann, dass Sie nicht alle Funktionen Rossmann-Shops nutzen kdnnen.

V1. Einsatz von Google Analytics

a. Google Analytics

Soweit Sie lhre Einwilligung erklart haben, wird auf dieser Website Google Analytics
eingesetzt, ein Webanalysedienst der Google LLC. Zustandiger Dienstanbieter in der EU ist
die Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (,,Google®).

Umfang der Verarbeitung

Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten
durch Sie ermoéglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen Uber lhre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert.

Wir nutzen die Funktion ‘anonymizelP’ (sog. IP-Masking): Aufgrund der Aktivierung der IP-
Anonymisierung auf dieser Webseite wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Die im
Rahmen von Google Analytics von lhrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit
anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Wir nutzen die Funktion “demografische Merkmale und Interessen” von Google Analytics,
welche es uns ermoéglicht Berichte zu Alter, Geschlecht und Interessenkategorien zu
erhalten. Diese Daten stammen aus interessenbezogener Werbung von Google sowie aus
Besucherdaten von Drittanbietern und konnen von uns Kkeiner bestimmten Person
zugeordnet werden. Sie kdnnen diese Funktion jederzeit Gber die Anzeigeneinstellungen in
Ihrem Google- Konto deaktivieren oder die Erfassung Ihrer Daten durch Google Analytics
generell untersagen.

Waéahrend lhres Website-Besuchs werden u.a. folgende Daten erfasst:

-die von Ihnen aufgerufenen Seiten, Ihr ,Klickpfad*

-Erreichung von ,Website-Zielen® (Conversions, z.B. Newsletter-Anmeldungen,
Downloads, Kaufe)

-lhr Nutzerverhalten (beispielsweise Klicks, Verweildauer, Absprungraten)

-lhr ungefahrer Standort (Region)

-lhre IP-Adresse (in gekurzter Form)

-technische Informationen zu Ilhrem Browser und den von lhnen genutzten Endgeréaten
(z.B. Spracheinstellung, Bildschirmauflosung)

-lhr Internetanbieter

die Referrer-URL (Uber welche Website/ tUber welches Werbemittel Sie auf diese Website
gekommen sind)

Zwecke der Verarbeitung

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
lhre (pseudonyme) Nutzung der Website auszuwerten und um Reports Uber die Website-
Aktivitaten zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestellten Reports dienen
der Analyse der Leistung unserer Website und des Erfolgs unserer Marketing-Kampagnen.

Wir nutzen Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusatzliche Informationen zu
Nutzern erfasst, die personalisierte Anzeigen aktiviert haben (Interessen und



demographische Daten) und Anzeigen konnen in geratetbergreifenden Remarketing-
Kampagnen an diese Nutzer ausgeliefert werden.

Empfanger

Empfanger der Daten ist

Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland

als Auftragsverarbeiter. Hierfur haben wir mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag
abgeschlossen. Die Google LLC mit Sitz in Kalifornien, USA, und ggf. US-amerikanische
Behdrden kdnnen auf die bei Google gespeicherten Daten zugreifen.

Ubermittlung in Drittstaaten
Eine Ubermittlung von Daten in die USA kann nicht ausgeschlossen werden.

Speicherdauer

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknupften Daten werden nach 26 Monaten
automatisch geldscht. Die Léschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist,
erfolgt automatisch einmal im Monat.

Sie kbnnen dartber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre
Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-Adresse) an Google sowie die
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie

a. lhre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht erteilen oder

b. das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics HIER herunterladen und
installieren.

Sie kdnnen die Speicherung von Cookies auch durch eine entsprechende Einstellung lhrer
Browser-Software verhindern. Wenn Sie lhren Browser so konfigurieren, dass alle Cookies
abgelehnt werden, kann es jedoch zu Einschrankung von Funktionalitdten auf dieser und
anderen Websites kommen.

Rechtsgrundlage und Widerrufsmadglichkeit

far diese Datenverarbeitung ist Ihre Einwilligung, Art.6 Abs.1 S.1 lit.a DSGVO. Sie kdnnen
Ihre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie die Cookie
Einstellungen aufrufen und dort lhre Auswahl &ndern.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum
Datenschutz bei Google finden Sie unter
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ und unter
https://policies.google.com/?hi=de.

Hinweis zur Verarbeitung lhrer erhobenen Daten durch Unternehmen in oder aus den USA:
Mit lhrer Einwilligung geben Sie gleichzeitig gem. Art. 49 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihr
Einverstandnis daftr, dass lhre Daten durch Unternehmen in oder aus den USA verarbeitet
werden. Der Européaische Gerichtshof schatzt die USA als Land mit einem nach EU-
Standards unzureichenden Datenschutzniveau ein. Es kann das Risiko bestehen, dass US-
Behérden im Rahmen von US-Gesetzen, Zugriff auf lhre Daten erhalten und Sie sich
gegebenenfalls nicht auf den Schutz europaischer Gesetze berufen kdnnen.

Wenn Sie nicht einwilligen, findet keine Ubermittlung statt, manche Funktionen dieser Seite
kénnten jedoch eingeschrankt sein.

b. Einsatz von Google Analytics 4

Soweit Sie lhre Einwilligung erklart haben, wird auf dieser Website Google Analytics 4
eingesetzt, ein Webanalysedienst der Google LLC. Verantwortliche Stelle fur Nutzer in der
EU/ dem EWR und der Schweiz ist Google Ireland Limited, Google Building Gordon House,
4 Barrow St, Dublin, DO4 E5WS5, Irland (,,Google®).

Umfang der Verarbeitung
Google Analytics verwendet Cookies, die eine Analyse der Benutzung unserer Webseiten
durch Sie erméglichen. Die mittels der Cookies erhobenen Informationen Uber lhre



Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert.

Wir nutzen Google Signale. Damit werden in Google Analytics zusatzliche Informationen zu
Nutzern erfasst, die personalisierte Anzeigen aktiviert haben (Interessen und
demographische Daten) und Anzeigen konnen in geratetbergreifenden Remarketing-
Kampagnen an diese Nutzer ausgeliefert werden.

Bei Google Analytics 4 ist die Anonymisierung von IP-Adressen standardméaRig aktiviert.
Aufgrund der IP-Anonymisierung wird lhre IP-Adresse von Google innerhalb von
Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens
Uber den Europaischen Wirtschaftsraum gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-
Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort gekirzt. Die im
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird laut Google
nicht mit anderen Daten von Google zusammengefuhrt.

Wahrend lhres Website-Besuchs wird lhr Nutzerverhalten in Form von ,Ereignissen*
erfasst. Ereignisse kdnnen sein:

« Seitenaufrufe

= Erstmaliger Besuch der Website

= Start der Sitzung

e |lhr ,Klickpfad“, Interaktion mit der Website

= Scrolls (immer wenn ein Nutzer bis zum Seitenende (90%) scrollt)

= Klicks auf externe Links

< interne Suchanfragen

= Interaktion mit Videos

= Dateidownloads

« gesehene / angeklickte Anzeigen

= Spracheinstellung

AuRBerdem wird erfasst:

« lhr ungefahrer Standort (Region)

e lhre IP-Adresse (in gekurzter Form)

e technische Informationen zu lhrem Browser und den von lhnen genutzten Endgeraten
(z.B. Spracheinstellung, Bildschirmauflosung)

e lhr Internetanbieter

« die Referrer-URL (lber welche Website/ Uber welches Werbemittel Sie auf diese Website
gekommen sind)

Zwecke der Verarbeitung

Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um
Ilhre pseudonyme Nutzung der Website auszuwerten und um Reports Uber die Website-
Aktivitaten zusammenzustellen. Die durch Google Analytics bereitgestellten Reports dienen
der Analyse der Leistung unserer Website und des Erfolgs unserer Marketing-Kampagnen.

Empfanger

Empfanger der Daten sind/kénnen sein

e Google Ireland Limited, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland (als
Auftragsverarbeiter nach Art. 28 DSGVO)

e Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA

e Alphabet Inc., 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA

Es ist nicht auszuschlieBen, dass US-amerikanische Behodrden auf die bei Google
gespeicherten Daten zugreifen.

Drittlandtransfer

Soweit Daten auflerhalb der EU/des EWR verarbeitet werden und kein dem europdaischen
Standard entsprechendes Datenschutzniveau besteht, haben wir zur Herstellung eines
angemessenen Datenschutzniveaus mit dem Dienstleister EU-Standardvertragsklauseln
geschlossen. Die Muttergesellschaft von Google Ireland, Google LLC, hat lhren Sitz in



Kalifornien, USA. Eine Ubermittlung von Daten in die USA und ein Zugriff US-
amerikanischer Behorden auf die bei Google gespeicherten Daten kann nicht
ausgeschlossen werden. Die USA gelten derzeit aus datenschutzrechtlicher Sicht als
Drittland. Sie haben dort nicht die gleichen Rechte wie innerhalb der EU/ des EWR. Ggf.
stehen Ihnen keine Rechtsbehelfe gegen Zugriffe von Behérden zu.

Speicherdauer

Die von uns gesendeten und mit Cookies verknUpften Daten werden nach 14 Monaten
automatisch geldscht. Die Loéschung von Daten, deren Aufbewahrungsdauer erreicht ist,
erfolgt automatisch einmal im Monat.

Rechtsgrundlage
Rechtsgrundlage fur diese Datenverarbeitung ist lhre Einwilligung gem. Art.6 Abs.1 S.1
lit.a DSGVO und Art. 49a DSGVO.

Widerruf

Sie kdnnen lhre Einwilligung jederzeit mit Wirkung fur die Zukunft widerrufen, indem Sie
die Cookie Einstellungen aufrufen und dort lhre Auswahl andern. Die Rechtmaligkeit der
aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung bleibt davon unberuhrt.

Sie kdnnen die Speicherung von Cookies auch von vornherein durch eine entsprechende
Einstellung lhrer Browser-Software verhindern. Wenn Sie lhren Browser so konfigurieren,
dass alle Cookies abgelehnt werden, kann es jedoch zu Einschrankung von Funktionalitaten
auf dieser und anderen Websites kommen. Sie kénnen dartber hinaus die Erfassung der
durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl.
Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem Sie

a. lhre Einwilligung in das Setzen des Cookies nicht erteilen oder
b. das Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics HIER herunterladen und
installieren.

Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen von Google Analytics und zum
Datenschutz bei Google finden Sie unter
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/terms/de/ und unter
https://policies.google.com/?hil=de.

Hinweis zur Verarbeitung lhrer erhobenen Daten durch Unternehmen in oder aus den USA:
Mit lhrer Einwilligung geben Sie gleichzeitig gem. Art. 49 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihr
Einverstandnis daftr, dass lhre Daten durch Unternehmen in oder aus den USA verarbeitet
werden. Der Européaische Gerichtshof schatzt die USA als Land mit einem nach EU-
Standards unzureichenden Datenschutzniveau ein. Es kann das Risiko bestehen, dass US-
Behérden im Rahmen von US-Gesetzen, Zugriff auf lhre Daten erhalten und Sie sich
gegebenenfalls nicht auf den Schutz europaischer Gesetze berufen kdnnen.

Wenn Sie nicht einwilligen, findet keine Ubermittlung statt, manche Funktionen dieser
Seite kénnten jedoch eingeschrankt sein.

VI1Il. Datensicherheit

Alle von lhnen personlich Ubermittelten Daten werden mit dem allgemein ublichen und
sicheren Standard TLS (Transport Layer Security) verschlisselt Ubertragen. Sie erkennen
eine sichere TLS-Verbindung unter anderem am Schloss-Symbol im unteren Bereich lhres
Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer
SicherheitsmalBnahmen, um lhre Daten gegen zuféllige oder vorséatzliche Manipulationen,
teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstdorung oder gegen den unbefugten Zugriff



Dritter zu schitzen. Unsere SicherheitsmalBnahmen werden entsprechend der
technologischen Entwicklung fortlaufend verbessert.

C. Kundenrechte

Sie haben das Recht:

- gemal Art. 7 Abs. 3 DSGVO lhre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegentber
uns zu widerrufen. Dies hat zur Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser
Einwilligung beruhte, fur die Zukunft nicht mehr fortfihren durfen;

. gemall Art. 15 DSGVO Auskunft UUber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbesondere kénnen Sie Auskunft tber
die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die
Kategorien von Empfangern, gegentber denen lhre Daten offengelegt wurden oder
werden, die geplante Speicherdauer, das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung,
Loéschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Bestehen eines
Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben
wurden, sowie Uber das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung
einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekréaftigen Informationen zu deren
Einzelheiten verlangen;

. gemall Art. 16 DSGVO unverziglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstandigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu
verlangen;

. gemall Art. 17 DSGVO die Loéschung Ilhrer bei uns gespeicherten

personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit nicht die Verarbeitung zur
Ausitibung des Rechts auf freie MeinungsauRerung und Information, zur Erfillung
einer rechtlichen Verpflichtung, aus Grinden des offentlichen Interesses oder zur
Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen erforderlich
ist;

. gemall Art. 18 DSGVO die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer
personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit die Richtigkeit der Daten von Ihnen
bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmallig ist, Sie aber deren Ldschung
ablehnen; wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie jedoch diese zur
Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen benétigen
oder Sie gemalR Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt
haben;

. gemal Art. 20 DSGVO lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, géngigen und maschinenlesebaren Format zu
erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

- gemal Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehodrde zu beschweren. In der Regel
kdénnen Sie sich hierfir an die Aufsichtsbehdrde ihres tblichen Aufenthaltsortes oder
Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Die Geltendmachung von Betroffenenrechte gegentber einer Rossmann-Gesellschaft wird
jeweils auch als Geltendmachung von Rechten gegenuber der jeweils anderen Gesellschaft
verstanden, wenn gemeinsame Dienste betroffen sind und Sie uns das nicht anderweitig
mitteilen. Sie brauchen lIhre Rechte flir gemeinsame Dienste also nicht gegenuber beiden
Rossmann-Gesellschaften geltend machen.

D. Widerspruchsrecht

Sofern lhre personenbezogenen Daten auf Grundlage von berechtigten Interessen gemali
Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO verarbeitet werden, haben Sie das Recht, gemal} Art. 21
DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einzulegen,
soweit dafur Grunde vorliegen, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben oder sich
der Widerspruch gegen Direktwerbung richtet. Im letzteren Fall haben Sie ein generelles
Widerspruchsrecht, das ohne Angabe einer besonderen Situation von uns umgesetzt wird.



Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht Gebrauch machen, genugt eine E-Mail an
datenschutz@rossmann.de.

E. Aktualitat und Anderung dieser Datenschutzerklarung
Im Falle von inhaltlichen oder rechtlichen Anderungen behélt sich Rossmann vor, die Da-
tenschutzerklarung nach Bedarf anzupassen. Die jeweils aktuelle Datenschutzerklarung

kann jederzeit auf der Webseite unter www.rossmann-gutscheine.de/datenschutz von
Ilhnen abgerufen werden.

Burgwedel, den 17.10.2022



